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Der Schutz Ihrer Privatsphare ist fur uns sehr wichtig. GemanR Artikel 13 DS-GVO informieren wir Sie Gber
den Umgang mit Ihren Daten.

Speicherung von Zugriffsdaten in Server-Logfiles

Sie kédnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Die Applikation
speichert einige Zugriffsdaten in sogenannten Server-Logfiles, wie z. B. den Namen der angeforderten
Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider. Diese
Daten werden ausschlieBlich zur Sicherstellung eines stérungsfreien Betriebs der Seite und zur Verbes-
serung unseres Angebots ausgewertet. Server-Lodfiles, in welchen IP-Adressen enthalten sind, werden 3
Tage auf dem Server gespeichert und anschlielend zwei Monate im Backup aufbewahrt. In Ausnahme-
fallen (z. B. bei fehlerhaften Anmeldeversuchen, zu Zwecken der Datensicherung und Datenwiederher-
stellung) wird die IP-Adresse flir zwei Monate gespeichert. Die Speicherdauer geht tiber 7 Tage hinaus,
weil es beispielsweise erst dann mdglich ist Hacking-Versuche zu analysieren und zu unterbinden. Die
Analyse umfasst beispielsweise die Betrachtung der Zugriffsversuche auf nicht existente Inhalte (,404
Detection”). Mit dieser Methode kénnen Hacker ausfindig gemacht werden und anhand ihrer IP-Adresse
flr die Webseite gesperrt werden.

Datenerhebung und -verwendung

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen einer Kontaktaufnahme mit uns
(z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) freiwillig mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den
jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten gemaR Art.
6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen.

Die Anwendung sv.net basiert auf der Verordnung lber die Erfassung und Ubermittlung von Daten fiir
die Tréger der Sozialversicherung (Datenerfassungs- und -libermittlungsverordnung - DEUV). Die Nut-
zung der aktuell angebotenen Varianten sv.net/comfort und sv.net/standard ist keine Auftragsverarbei-
tung im Sinne von Art. 28 der Datenschutz-Grundschutzverordnung (DSGVO).

Zum Thema Auftragsverarbeitung lesen Sie bitte das Kurzpapier Nr. 13, Anhang B der DSK. sv.net
ist demnach eine "Inanspruchnahme fremder Fachleistung bei einem eigensténdig Verantwortlichen".
Rechtsgrundlage: Art. 6 (1) b, c.

Weiterleitung der Daten liber sv.net

Die in den Meldeformularen in sv.net eingegeben Daten werden von uns an den jeweils zustandigen
Versicherungstrager weitergeleitet. Die ITSG GmbH oder sv.net haben dabei zu keinem Zeitpunkt Ein-
fluss auf Zeitpunkt, Art und Inhalt von Meldungen oder Riickmeldungen der Sozialversicherungstrager.

Die Datenvorhaltung von mit sv.net Gbermittelten Meldungen in der sv.net-Clearingstelle erfolgt nur
bis zur erfolgreichen Weiterleitung an die Sozialversicherungstrager. Eine ldngerfristige Vorhaltung von
Meldungen und Ruckmeldungen in der sv.net-Clearingstelle erfolgt nicht. Bei Verwendung der Win-
dows-Einzelplatzanwendung sv.net/comfort erfolgt die Speicherung von Meldebelegen ausschlieRlich
auf dem lokalen Anwender-PC.

Bei Verwendung der Internetanwendung sv.net/standard erfolgt keine automatische Speicherung von
Meldebelegen.
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Ruckmeldungen von Sozialversicherungstragern an Arbeitgeber werden unmittelbar nach dem Abholen
durch den Arbeitgeber bzw. nach mehrmaligen Erinnerungs-E-Mails und Nicht-Abholen in der sv.net-
Clearingstelle geldscht.

Meldungen und Rickmeldungen werden verschlisselt Ubertragen. Weder die ITSG GmbH noch sv.net
kennen daher ihre Inhalte. Bei der Antragstellung fur eine sv.net-Premiumregistrierung muss die Legi-
timation des benannten Ansprechpartners nachgewiesen werden. Zur Identifikation des verantwortli-
chen Ansprechpartners ist es notwendig, neben der Bestatigung der Vertragsbedingungen eine vom
Geschaftsfuhrer/Prokuristen unterzeichnete Vollmacht oder eine Kopie des Reisepasses, des Fuhrer-
scheins oder des Personalausweises des Ansprechpartners (Handlungsbevolimachtigter) beizufugen.

Alle Meldedaten und die zugehoérigen Kommunikationsdaten werden in der sv.net-Registrierungsstelle
in einer Datenbank gespeichert. Die IT-Systeme fir die Datenkommunikation und die sv.net-Registrie-
rungsstelle werden im hochsicheren Rechenzentrum der ITSG in Frankfurt/Main verarbeitet. Die IT-Sys-
teme werden von ITSG-Mitarbeitern betrieben und tberwacht. Zugang zum ITSG-Rechenzentrum ha-
ben nur die Mitarbeiter der ITSG.

Die elektronisch GUbermittelten Nachweise zur Registrierung eines Ansprechpartners sowie der Betriebs-
nummernnachweis, die unterzeichnete Handlungsvollmacht oder der Lichtbildausweis eines Hand-
lungsbevollmachtigten werden jeweils am letzten Werktag des nachfolgenden Monats nach vollstandi-
gem Abschluss des Registrierungsprozesses geloscht.

Aufbewahrung der Daten

Die Sozialversicherungstrager haben Festlegungen zur Léschung der Meldedaten getroffen:

Alle zu einer Meldung erfassten Daten des Arbeitgebers werden nach erfolgreicher Verarbeitungsbe-
statigung der Datenannahmestelle der Sozialversicherungstrager geldscht.

Meldungen bzw. Ruckmeldungen der Sozialversicherungstrager werden geldscht, sobald diese vom An-
wender abgerufen wurden, spatestens jedoch nach Ablauf von 30 Tagen.

Protokolleintrage zum Verlauf einer Meldung werden zwei Jahre aufbewahrt. Dies betrifft folgende per-
sonenbezogene Protokolldaten: Betriebsnummer und Benutzername der Firma, die hinterlegte E-Mail-
Adresse sowie die Herkunft der Ruckmeldung.

Die bei der Erstellung einer Meldung erzeugten pdf-Dokumente, die dem Nachweis flr den Arbeitge-
ber bzw. Arbeitnehmer dienen, werden zeitlich begrenzt vorgehalten und kdnnen von dem jeweiligen
Benutzer bzw. Erzeuger abgerufen werden. Nach dem Abruf oder langstens nach 10 Tagen werden die
Daten geldscht.

Weitergabe an Dritte

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten grundsatzlich nicht an Dritte weiter. Aufgrund gesetzlicher
Vorgaben kénnten wir jedoch im Ausnahmefall rechtlich dazu verpflichtet sein, Nutzerdaten der Besu-
cher unserer Website an dritte Stellen herauszugeben (z.B. an Strafverfolgungsbehdrden beim Verdacht
der Begehung einer Straftat oder bei Missbrauch unserer Website).

Automatisierte Einzelentscheidungen oder Profiling gem. Art. 22 Abs. 1 und 4 DS-GVO fiihren
wir nicht durch.
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Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Auf dieser Website werden keine Tracking-Tools von Drittanbietern eingesetzt. Es werden keine
Tracking-Cookies eingesetzt.

Ihre Rechte

Ihre Rechte umfassen die unentgeltliche Auskunft Gber die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Da-
ten, sowie das Recht auf Berichtigung oder Léschung, oder der Einschrankung der Verarbeitung, das
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf DatentUbertragbarkeit.

Falls keine steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen bestehen, ist die L6schung Ihrer Da-
ten jederzeit mdglich. Sie kénnen die L6schung oder Einschrankung entweder durch eine Nachricht an
die unten beschriebene Kontaktmdglichkeit oder tber eine daflir vorgesehene Funktion im jeweiligen
Kundenkonto beantragen.

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren:

Der Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Gustav-Stresemann-Ring 1
65189 Wiesbaden

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskunften,
Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen oder Wider-
spruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte direkt an uns.

Die Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten lauten wie folgt:

Der Datenschutzbeauftragte
ITSG GmbH

Seligenstadter Grund 11
63150 Heusenstamm

E-Mail: datenschutz@itsg.de
Tel.: 06104 60050-244
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